BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:  [TTr-BTTTT Ha Ngi, ngay thang ndm 2016

Du thao ngay 25/10/2016

TO TRINH CHINH PHU

V& viéc ban hanh Nghi dinh stra doi, bd sung Piéu 15 cia Nghi dinh s 25/2011/ND-CP
ngay 06/4/2011 caa Chinh pha quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu cia
Luat Vién thong va Diéu 30 ctia Nghi dinh s6 174/2013/ND-CP ngay 13/11/2013 cua
Chinh phu quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong linh vire buu chinh, vién thong,
cong nghé thong tin va tan s vo tuyén dién

Kinh giri: Thua twéng Chinh pha

Thuc hién chuong trinh x&y dung van ban quy pham phap luat nam 2016 cta
Chinh phu, Bo Théng tin va Truyén thong d4 trién khai xdy dung Nghi dinh stra
d61, bd sung Piéu 15 ciia Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06/4/2011 ciia Chinh
phi quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu ciia Luat Vién thong va
Diéu 30 cua Nghi dinh sé 174/2013/ND-CP ngay 13/11/2013 cta Chinh pha quy
dinh xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, vién thong, cong nghé
thdng tin va tan sb vo tuyén dién (sau day xin goi tit 1a Nghi dinh). Bo Théng tin
va Truyén thong tran trong kinh trinh Thi tuéng Chinh phii cac van dé lién quan
dén viée xay dung du thao Nghi dinh va néi dung du thao Nghi dinh, nhu sau:

I. SU'CAN THIET XAY DUNG NGHI PINH
1. Su kém hi¢u qua trong cong tic quan ly thué bao di dong tra trudc

Trong nhitng nam vira qua, Vi chinh sich mo cira thi truong, tao diéu kién tdi
da cho cac doanh nghiép phat trién, thi truong vién théng dic biét 1a thi truong
vién thong di dong d bung nd, gop phan quan trong vao su phat trién cua nganh
vién thong néi riéng va su phat trién cua nén kinh té - x4 hoi cta dat nudc noi
chung. Hién nay, téng s6 thué bao di dong tai Viét Nam dat hon 126 tri¢u thué bao
va Viét Nam duoc danh gia 1a mot trong nhiing nudc c6 mat do thué bao vién
thdng trén 100 dan cao trén thé gigi. Tuy nhién bén canh thanh tich d6, c6 mot
thuc té dang ton tai 1a hiu hét cac thué bao di dong hién nay déu 1a thué bao di
dong tra trude (chiém hon 95% tong sb thué bao), va theo danh gia ciia By Cong
an (trong bao céo s 37/BC-BCA-A68 ngay 1/2/2016) thi hon 75% sb thué bao di
dong tra trude ¢o thong tin khong chinh xac.

Vé co ban cho dén nay phap luat hién hanh vé vién thong (Luat Vién thong,
Nghi dinh 25/2011/ND-CP, Nghi dinh 174/2013/ND-CP, Thong tu sb
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04/2012/TT-BTTTT Vé quan 1y thué bao tra trudc) da tao ra hanh lang phap ly kha
day du vé viéc quan ly thong tin thué bao di dong tra trude, theo d6 nguoi st dung
phai dén dang ky théng tin thué bao tai cac diém dang ky thong tin thué bao (cua
doanh nghiép, to chirc/ca nhan dugc doanh nghiép uy quyén); Giéi han sé SIM
(mdi c4 nhan chi duoc toi da 3SIM va mdi t6 chirc chi duogc téi da 100 SIM trén
moi mang di dong); Nghiém cAm viéc sur dung CMND cuia nguoi khac dé dang ky
thong tin thué bao; Nghiém cidm mua ban SIM d& duoc kich hoat sin dich vu.
Chinh phu ciing d4 giao Bo Cong an trién khai xay dung CSDL vé CMND dé d6i
soat (cong van s 169/VPCP-KTN ngay 10/1/2011 cua Vin phong Chinh pha va
diém e khoan 2 Diéu 39 Nghi dinh sé 72/2013/ND-CP vé Quan ly, cung cip, sir
dung dich vu Internet va thong tin trén mang). Thuc hién nhiém vu dugc giao,
nhitng nim qua BO Théng tin va Truyén théng da t6 chac nhiéu dot tap huén; co
nhiéu chi thi va van ban chi dao; to chirc thanh tra dién rong trén ca nude va thanh
tra hang nam cac doanh nghiép vién thong. B ciing da phdi hop véi Cong an TP.
Ha Noi, Céng an TP. Pa Nang, Cong an TP.HCM ra soat théng tin thué bao vao
nam 2013. Tuy nhién, két qua trién khai khdng dugc nhu mong mudn.

2. Nguyén nhan, giai phap nham ting hiéu qua quan ly thué bao tra truéc

Trong béi canh yéu cau c6 dugc co sé dir liéu thong tin thué bao chinh xéac dé
phuc vu cong tic dam bao an ninh qudc gia, trat tu an toan xa hoi va gop phan han
ché tin nhan réac, thoi gian qua, B6 Thong tin va Truyén thong da chu tri, phdi hop
v6i Bo Cong an va cac S¢ Thong tin va Truyén thong tai cac tinh, thanh nghién
ctru nguyén nhan ciing nhu tim giai phap hitu hiéu cho van dé nay. Két qua nghién
cuu nhu sau:

a) Nguyén nhan truc tiép cua cac sai pham ndy chi yéu bao gém su khong
nghiém tic cua cac diém ding ky thong tin thué bao (ma chu yéu 1a diém dang ky
thdng tin thué bao ay quyén cua cac ca nhan), sy budng long quan 1y cua cac
doanh nghiép vién thong ddi véi hoat dong cua cac diém ding ky thong in thué
bao va dic biét 1a it trién khai cac diém diang ky thong tin thué bao cua chinh
doanh nghiép (chi chiém dudi 10% tong sé cac diém ding ky thong tin thué bao).
Chinh Vi vdy, can xem xét diéu chinh lai qui dinh ciia phdp ludt theo hidng ting
cwong trach nhiém cia doanh nghiép trong viéc trién khai cdc diém dang ky thong
tin thué bao ciia minh, hoan toan chiu trach nhiém trong viéc lira chon nhimg doi
twong dé ity quyén va sw tuan thi qui dinh ciia phdp ldt ciia cdc doi twong do.

b) Viéc trién khai hé théng phan phdi, cung cap SIM hién nay cua cac doanh
nghiép vién thong 1a khdng hop 1y, va tao diéu kién cho viéc mua ban SIM kich
hoat sin. Hién nay, ngudi stt dung c6 thé mua SIM & moi noi (tir hang nude, tiém
tap hoa cho dén siéu thi) roi dén diém dang ky thué bao dé dang ky thong tin va
y&u cau kich hoat str dung dich vu. Do vdy, dé cung cip dugc nhiéu SIM, dang ky
dugc nhiéu théng tin thué bao nham dwoc hudng quyén loi vé kinh té thi cac dai ly
cung cap SIM thudng tim cach két hop véi cac diém dang ky thong tin thué bao
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dang ky khdng thong tin thué bao dé kich hoat trudc SIM, dap ung tam 1y cua da
s6 ngudi str dung dich vu ¢6 nhu ciu st dung SIM nhung khong mudn mat thoi
gian dang ky thong tin. Trén thé gidi, da sé cac nudc chi cung cip SIM cho nguoi
sir dung sau khi nguoi s dung da xuat trinh gidy to tiy than dé doanh nghiép trich
Xuat, luu trit thong tin. Chinh Vi vdy, can sira lai qui dinh ciia phdp ludt theo thong
1é quoc .

¢) Vé ban cht, tit ca cac qui dinh hay bién phap cho dén nay déu 1a bién phap
hanh chinh, khdng gan véi loi ich cta cac dbi twgng co lién quan (doanh nghiép,
ngudi st dung dich vu) va do d6 khong giai quyét dugc cai gbe cua van dé. Vé co
ban doanh nghiép chua thay duogc trach nhiém, nghia vu, khéng thiy sy can thiét,
khong thay co lgi ich kinh té, tham chi nguoc lai 1a thay giam loi ich kinh té khi
phai quan ly thong tin thué bao, dac biét 1a thué bao tra trudc; mot bo phan nguoi
str dung ludn c6 tdm Iy mudn mua SIM va kich hoat dich vu cang don gian nhanh
gon (khong phai 1am cac thu tuc ruom rd) cang tét. Chinh vi vdy, dé qudn Iy duwoc
thué bao trd trude, phai dwa ra dwoc cde gidi phdp vé kinh té hiéu qua.

d) Chua c6 CSDL CMND dién tir dé d6i soat: V& co ban, co hai loai thong tin
sai, bao gdom thong tin khéng hop 18 (khdng diing dinh dang, vi du: thay anh ngudi
trong ban chyp CMND bang anh phong canh, sinh nim 2030, s6 CMND c6 d6 dai
khong ding) (dang 1); va thong tin hop 1¢ nhung khong dung (do hanh vi lam gia
CMND bang phan mém, CMND khéng dung véi ngudi dang ky) (dang 2). Trén
hé théng CSDL cua doanh nghiép vién théng, dang sai thir nhat c6 thé kiém tra
duoc; nhung dang sai thir hai thi khdng thé phat hién. Pé kiém tra, phat hién dang
sai thir hai, rat can ¢é sw hé tro cia co sé div liu CMND dé doi sodt méi khi
nguoi s dung dang ky sir dung dich vu, nhu kinh nghiém maot sé nude (Pakistan,
UAE).

e) Mac xtr phat hién nay (Nghi dinh 174/2013/ND-CP) con quéd nhe so véi
doanh thu, loi nhuan ma néu vi pham doanh nghiép c6 thé thu duoc (cao nhit 13 70
triéu ddi véi s6 luong trén 500 thué bao c6 thong tin sai). Do dé can phdi sira lai
qui dinh xir phat doanh nghiép theo huéng dwa ra mirc phat di sicc ran de déi véi
tirng thué bao ¢6 théng tin sai, theo nhw kinh nghiém mét s6 nuwde (Mike phat hién
nay ¢ An P 1a 50.000 Rs cho 1 thué bao trong co s¢ dir liéu théng tin thué bao
Ciia doanh nghiép vién théng c6 théng tin sai, fuong dirong khodng 17 triéu VND).

3. Chi dao ciia Chinh phii xay dung Nghi dinh sira d6i, bé sung Nghi dinh
25/2011/NP-CP va Nghi dinh 174/2013/ND-CP lién quan dén quan ly thué
bao di dong tra trwéc

Nhiam ting cuong quan ly thué bao tra trudc, ngdy 8/7/2016 tai try s& Vin
phong Chinh phu, Phd Tha tuéng Vi DBtirc BPam da chu tri cudc hop véi sy tham
gia cua dai dién Lanh dao Van phong Chinh phu, Bo Thong tin va Truyén thong
Bo Cong an, Bo Tu phap, va cac doanh nghiép vién thong di dong 16n (VNPT,
Mobifone, Viettel). Trén co so cac ndi dung trao d6i, thao luan, thdng nhét giira
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cac don vi, Pho Thu tuéng da giao Bé Thong tin va Truyén Thong cha tri phdi
hop véi cac don vi ¢o 1ién quan nghién ctru, sém trinh Chinh phti ban hanh Nghi
dinh stra ddi, bd sung Nghi dinh 25/2011/ND-CP (theo trinh tu thu tuc rat gon)
nham quan 1y thong tin thué bao di dong tra trudc chat ché va hidu qua.

Thuc hién nhiém vu dugc giao, déng thoi dé tang cuong tinh kha thi, tao su
ddng bo, hiéu qua cia cac bién phap quan 1y, sau khi trao d6i voi Bd Tu phap, Bo
Thong tin va Truyén thong d4 nghién ciru, xay dung Nghi dinh sira ddi, bd sung
Diéu 15 cua Nghi dinh sb 25/2011/ND-CP ngay 06/4/2011 cta Chinh phu quy
dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot sé diéu cua Luat Vién thong va Diéu 30
ctia Nghi dinh s6 174/2013/ND-CP ngay 13/11/2013 cia Chinh phu quy dinh xir
phat vi pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, vién thong, cong nghé thong
tin va tan sd vo tuyén dién va da dugc Chinh phu dong ¥ dua vao chwong trinh
cong tdc nam 2016 cua Chinh phu.

Il. QUAN PIEM XAY DUNG NGHI PINH
Nghi dinh da dugc x4y dung theo cic quan diém chu yéu sau:

1. Tuan thu va tao sy dong bo, thdng nhat véi cac quy dinh cua phéap ludt vé
vién thong va cac vian ban phép luat chuyén nganh khac co lién quan.

2. Stra d6i, bai bo cac quy dinh vé quan 1y thué bao di dong tra trudc khong
con phl hop, c6 tinh hiéu quéa thap; giam thiéu tha tuc hanh chinh va khic phuc
C4C tOn tai trong hoat dong quan 1y thong tin thué bao hién nay.

3. Tham khao, hoc tap cac thong 1& quéc té phu hop, kha thi vai Viét Nam.

4. Tang cuodng trach nhiém ciia doanh nghiép vién thong trong cong tac quan
ly thong tin thué bao, theo d6 doanh nghiép vién thong hoan toan chiu trach nhiém
trong viéc bao dam tinh chinh xac cta thong tin thué bao.

111. QUA TRINH SOAN THAO VA Y KIEN CAC PON VI

Ngay sau khi c6 chi dao ctia Pho Thu tudéng Chinh phu, Bo thong tin va
Truyén thong d4 khan truong nghién ctru, xay dung du thiao Nghi dinh. Mic du
duoc cho phép xay dung du thao Nghi dinh theo trinh tu thu tuc rat gon, nhung
xét thay Nghi dinh s& tac dong 16n dén hoat dong ctia doanh nghiép vién thong, c6
anh huong rong rdi dén x& hoi, ddng thoi dé dam bao tinh kha thi va phuc vu t6t
nhat nhu cAu dam bao an ninh qudc gia va trat tw an toan xa hoi cua Bo Cong an,
ngay 9/9/2016 B6 Thong tin va Truyén thong d4 giri du thao Nghi dinh xin y kién
cac doanh nghiép vién thong, 63 S¢ Thong tin va Truyén thong, B6 Cong an, BO
Tu phap. Két qua 1a dén giita thang 10/2016, tat ca cac doanh nghiép vién théng,
hau hét cac S¢ TTTT va hai Bo dugc hoi y kién d4 ¢6 van ban gop y. Nhin chung
cac don vi déu nhét tri voi huéng stra doi méi va cac noi dung chinh cua dy thao
Nghi dinh; mot sé ¥ kién gop ¥ can 1am rd hon, hoic chua hoan toan dong thuan,
Bo Thong tin va Truyén thong da tiép thu, nghién ciru chinh stra, bo sung, va giai



trinh thém trong to trinh nay. Ngay 26/10/2016, Bo Thong tin va Truyén thong da
gui B6 Tu Phap tham dinh trudce khi trinh Chinh pha.

IV. PHAM VIVA CAC QUY PINH QUAN LY MOI TRONG NGHI BINH

Trén co so két qua nghién ctru nhu d trinh by & muc 1.2 trén dy va vin ban
gép y ciia Bo Cong an, Bo Thong tin va Truyén thong thay rang giai phap kinh té
nham ting cudng hiéu qua quan 1y thué bao di dong tra trudc nén duoc giai quyét
trong tong thé chinh sach quan 1y kinh t& cta dich vy vién thong néi chung, va
viéc hudng dan két ndi, d6i soat vai co sé dit liéu dan cu ctia Bo Cong an can phai
doi dén khi co s¢ dir liéu nay duoc hoan thanh. Vi vay, Nghi dinh ndy chi tap
trung dua cac bién phap nham khic phuc cac nguy@n nhan trinh bay tai diém a,
diém b, diém e khoan 2 muc I, trong khuén kho stra d6i, b6 sung Diéu 15 vé dang
Ky, luu gitt va sit dung thong tin thué bao trong Nghi dinh 25/2011/NDB-CP va
Diéu 30 vé vi pham cac quy dinh vé ding ky, luu giit va sir dung thdng tin thué
bao cua Nghi dinh 174/2013/ND-CP. Ngoai ra, qui dinh tai cac diéu ndy ap dung
chung cho moi loai hinh thué bao vién thong (c6 dinh, di dong, truy nhap Internet)
ca dbi véi hai hinh thirc thanh toén tra trude va tra sau. Chinh vi vay, nhing qui
dinh nao 1a dic thu déi véi viée quan 1y thué bao di dong tra trude thi déu duoc
ghi rd trong Nghi dinh.

Céc quy dinh quan ly mdi va dang luu y dugc dua ra trong Nghi dinh bao
gom:

1. Bo6 qui dinh vé ban khai diing ky thong tin thué bao

Theo quy dinh hién hanh, khi muén sir dung dich vu vién thong, ca nhan, t6
chirc ngoai viéc xuat trinh ban chinh gidy t& ching nhan phap nhan ctia minh
(CMND, Gidy dang ky kinh doanh) cOn phai dién vao ban khai ding ky thong tin
thué bao di dong tra trude, dong thoi doanh nghiép vién thong va diém dang ky
théng tin thué bao sau khi nhap thong tin tir cac ban khai nay dé luu giir dién tir con
¢ trach nhiém luu gitr ban cirng ndy. Quy dinh ndy vira dat ra thu tuc hanh chinh cho
ngudi st dung dich vu, tao ra kha ning sai sot do qué nhiéu budc nhap thong tin,
d6ng thoi 1am ting ganh ning cho doanh nghiép va diém dang ky trong viéc phai luu
gitt gidy to. Do vay, Nghi dinh d4 bo tat ca qui dinh lién quan dén ban khai thong tin,
theo d6 khi dén giao két hop dong, diéu kién giao dich chung nguoi dung chi xuét
trinh ban chinh gidy to; diém cung cap dich vu vién thong c6 trach nhiém trich xuat
thdng tin tir gidy to ma t chirc, ca nhan xuat trinh dé lwu cung voi ban sao luu dién
tir cua gidy to (Khoan 4 Diéu 15 Nghi dinh 25 duoc sira doi tai Piéu 1 Nghi dinh).
Quy dinh nay da dugc sy déng thuan dong dao cua cac don vi dugc xin y kién.

2. Théng nhit diém cung cip SIM va ding ky thong tin thué bao

V& ban chét, SIM thué bao (d4 gin s dién thoai) 1& mot phan cua dich vu
vién thong ma doanh nghiép cung cap cho khach hang. Pang nao thi SIM thué bao
cling chi duoc kich hoat sau khi nguoi st dung d& dang ky thong tin thué bao va
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doanh nghiép da luu gitr thong tin thué bao, nén khong co6 ly do gi lai phai mua
SIM & mot noi roi sau d6 dén diém diang ky thong tin thué bao dé dang ky. Hon
nita, chinh sach d6 con tao diéu kién cho viéc ban SIM kich hoat sin. Vi vay, Nghi
dinh nay d& bo khai niém diém ding ky thong tin thué bao, thay vao d6 1a khai
niém diém cung cdp dich vy vién théng, va qui dinh rd “SIM thué bao ... chi duoc
cung cdp cho cdc cd nhdn, t6 chirc tai cdc diém cung cdp dich vu vién théng va
sau khi da hoan thanh viéc nhdp va luu giir thong tin thué bao theo quy dinh tai
diem a, diém c khoan 4 Piéu nay. Viéc kich hoat SIM chi dwoc thic hién boi
doanh nghiép vién théng di déng va sau khi @ hoan thanh viéc cdp nhdt théng tin
thué bao ciia cdc cd nhdn, t6 chire tir diém cung cdap dich vu vién théng vao co s¢
dir liéu tdp trung ciia doanh nghiép” (khoan 6 Piéu 15 Nghi dinh 25 duoc sta doi
tai Diéu 1 Nghi dinh).

Vé ndi dung ndy, Bo Tu phap c6 ¥ Kién khong nén han ché kénh phan phdi
SIM. Bo Thong tin va Truyén thong dé nghi giit nguyén vai Iy do nhu d4 trinh bay
& trén va viéc nay hoan toan pht hop véi théng 1& qudc té.

3. Quy dinh diém cung cip dich vu vién thong luu dong va chi cic td chirc
méi dwoe doanh nghiép ky hop dong iy quyén

Phap luat hién hanh qui dinh diém cung cap dich vu vién thong 1a cac diém
c6 dia chi xac dinh. Dé tao diéu kién cho doanh nghiép c6 thé tan dung nhirng noi
d6ng dan cu (nhu cac chung cu, cho phién, trudng hoc, hoi cho) dé cung cip dich
vu cho nguoi str dung, Nghi dinh da qui dinh doanh nghiép co quyén thiét 1ap cac
diém cung cap dich vu vién thong luu dong, voi diéu kién cac diém d6 ciing dap
mg day du cac qui dinh can thiét caa mot diém cung cap dich vu vién thong noi
chung vé bién hiéu, trang thiét bi, nhan vién duoc tap huén (Khoan 1 va khoan 2
Diéu 15 Nghi dinh 25 duoc sira doi tai Diéu 1 Nghi dinh).

Déi voi viec ky hop ddng, didu kién giao dich chung, hién nay ¥ kién céc
don vi khong hoan toan gidng nhau: Viettel dé xudt chi c6 cac diém cung cap dich
vu do doanh nghiép thiét 14p méi c6 quyén ky hop dong, diéu kién giao dich
chung; Mobifone dé& xuit nén cho c4c to chirc nhu VNPost, SaigonPost duoc
quyén ky hop ddng ty quyén Vi c4c t6 chirc ndy co tu cach phap nhan va hién tai
dang ky hop dong voi Mobifone; Hau hét cac don vi khac khong co y kién vi du
thao guri xin y kién da qui dinh ca nhan ciing duoc Gy quyén.

Bo Thong tin va Truyén thong thy rang véi dé xuét cta Viettel thi ngoai
Viettel va c6 thé VNPT nita thi cac doanh nghiép di dong con lai rat kho c6 thé
dap tmg duoc yéu cau trién khai trong thoi gian ngan ma c6 thé can rat nhiéu nam;
con néu cho ca nhan dugc Gy quyén s& lap lai cac van dé ma hién nay dang gip
phai (sai pham chu yéu do cac diém Uy quyén cta ca nhan). Do vdy, B dé xuit
cac t6 chirc déu c6 thé dugc ky hop dong uy quyén (diém c khoan 1 Piéu 15 Nghi
dinh 25 dugc stra d6i tai Didu 1 Nghi dinh); viéc chon t6 chirc nao dé ky hop dong
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iy quyén 1a hoan toan thudc thdm quyén cua doanh nghiép, va doanh nghiép sé
chiu hoan toan trach nhiém veé sy hoat dong cua to chirc ma minh lga chon.

4.Han ché s6 lrgng SIM thué bao di dong tra truéc

Phap luat hién hanh khong gisi han s lugng SIM thué bao hinh thuc tra
sau. Tuy nhién dbi voi hinh thire tra trudce, do han ché vé kha nang kiém soat trong
truong hop mot ca nhin co thé dang ky hang trim tham chi hang ngan s6 thué
bao; mot t6 chirc c6 thé dang ky sb lwong thué bao rat 16n ma khi phét hién ra
hanh vi vi pham phép luat thi c6 thé dd qua mudn hodc xu 1y rat kho, phép luat
hién hanh dang quy dinh mdi ca nhan duoc s hitu 3 SIM tra trudc/1 mang vién
thong di dong; mdi t6 chirc duoc s¢ hiru 100 SIM tra trude/1 mang vién thong di
dong (nghia 1a voi thyc té hién nay c6 5 mang vién thong di dong thi mdi ca nhan
c6 thé so hitu 15 SIM tra trude, 1 td chic ¢ thé s¢ hitu 500 SIM tra trude). Trén
thé giGi, mot sd nude ciing co qui dinh han ché sé lugng SIM thué bao tra trudc
twrong ty nhu cia ta (truong hop cua Singapore 14 mdi ca nhan duoc so hitu t6i da
khong quéa 10 SIM cho tat ca cac mang di dong).

Trong qué trinh xin y kién, ciing 4 c6 nhiéu y kién khac nhau. Mot s don
vi ung ho phuong an nhu phap luat hién hanh (HTC, Mobifone va 16/30 S¢), mot
s6 don vi ung ho phuong an nhu cia Singapore (B Cong an, 8 So, Viettel). Riéng
Bo Tu phap, So Thong tin va Truyén thong TP H6 Chi Minh, S& Théng tin va
Truyén thong Hai Phong va VNPT cd y kién xem xét sy can thiét va su hop hién
clia viéc gidi han s6 lugng SIM. Sau khi can nhic, B6 Thong tin va Truyén thong
thdy rang truéc mat van nén gitr qui dinh nhu phap luat hién hanh; va sau mot
thoi gian, can cu két qua trién khai thuc té va dic biét néu c¢6 sy hd trg cia co s&
dir liéu dan cu cua Bo Cong an, thi B6 Thong tin va Truyén thong s& nghién ctu,
dé xuat v6i Chinh phii dé diéu chinh lai qui dinh nay cho phi hop (khoan 7 Biéu
15 Nghj dinh 25 duoc stra doi tai Piéu 1 Nghi dinh).

5.Doanh nghiép chiu hoan toan trach nhiém déi véi hoat dong ciia cac
diém cung cip dich vu vién théng, ké ca cac diém iy quyén

Nhu d trinh bay trong phan I, mot trong nhitng nguyén nhan quan trong
dan dén thong tin thué bao tra trudc bi sai 1a do doanh nghiép d bubng long quan
Iy cac diém diang ky thong tin thué bao. Nghi dinh nay da qui dinh rd doanh
nghiép phai c6 trach nhiém bao dam cac diém cung cép dich vu vién thong tuan
thi day di cac quy dinh trong Nghi dinh nady va hoan toan chiu trach nhiém trudc
phap luat v& viéc thong tin thué bao duoc ddi chiéu, nhép, luu giit, quan 1y theo
dung quy dinh tai cac diém cung cap dich vu vién thong (diém a khoan 8 Diéu 15
Nghi dinh 25 duogc stra doi tai Picu 1 Nghi dinh). Cac qui dinh vé XU phat cling
duoc thiét ké theo hudng tap trung xir phat doanh nghiép néu dé ra sai pham & cac
diém cung cap dich vu vién théng (bao gém ca cac diém uy quyén).



6. Vé quy dinh xir phat

Thay bing viéc qui dinh murc xir phat thdp va chung cho hanh vi vi pham
phap luat, trong mot sd trudng hop 14 dbi véi tirng nhom sd luong 16n cac ddi
twong khach hang nhu phép luat hién hanh, Nghi dinh d& dua ra cac mirc xtr phat
nang cho hanh vi vi pham véi tirng cha thé (thué bao, diém cung cap dich vu vién
thdng), dic biét 1a hanh vi cung cap dich vu cho t6 chirc, ¢4 nhan c6 thong tin thué
bao khéng dung quy dinh. Mt s6 qui dinh xir phat dang cha ¥ bao gdm nhu:

- Phat doanh nghiép vién thong theo ting sb thué bao sai véi mirc xir phat
cao cho mdi thué bao sai thong tin (1 triéu dong cho mot thué bao sai, nhu dé xuat
ciia B6 Cong an - Khoan 2 Piéu 30 Nghi dinh 174 duoc stra doi tai Didu 2 Nghi
dinh);

- Ngoai phat doanh nghiép, con phat ca Lanh dao doanh nghiép dbi voi céc
sai pham 16n (Khoan 10 Biéu 30 Nghi dinh 174 duoc sira doi tai Diéu 2 Nghi dinh);

- Tich thu tir doanh nghiép vién thong di dong sb tién cé trong tai khoan
chinh ciia SIM d6i v6i hanh vi vi pham quy dinh (diém b Khoan 11 Dicu 30 Nghi
dinh 174 duoc sira do6i tai Piéu 2 Nghi dinh);

- Budc doanh nghiép vién thong di dong ndp lai doanh thu c6 dugc gom
tong sb tién d4 dugc nap vao tai khoan chinh cua SIM ké tir thoi diém bat dau
cung cap dich vu cho cac thué bao di dong vi pham quy dinh (Khoan 12 Piéu 30
Nghi dinh 174 duoc stra doi tai Diéu 2 Nghi dinh).

7.Vai tro, trach nhiém cia B¢ Cong an trong quan ly thué bao tra truéc

Tai vin ban gop y du thao Nghi dinh, B6 Cong an ghi rd Tong cuc Canh sat
(Cuc Canh sat dang ky, quan 1y cu tra va dir liéu qudc gia vé dan cu - C72), Tong
cuc An ninh (Cuc An ninh vin hoa, thong tin, truyén thong - A87) va cac don vi
co lién quan trong lyc lugng Cong an nhan dan chiu trach nhiém trong cong tac
phdi hop vdi cac co quan ctia Bo TTTT chi dao, hudng din cac doanh nghiép vién
thong trién khai viéc két ndi, kiém tra, xc minh tinh chinh x4c cia thong tin thué
bao, st dung co so dit liéu quéc gia vé dan cu s& duoc xay dung trong nam 2017.
Nhu dé trinh bay ¢ trén, hudng din cu thé cua Bo Cong an s& duoc qui dinh sau
khi co so dir liéu nay dugc hoan thanh. Nghi dinh nay chi qui dinh chung la “Bg
Cong an chu A, phoi hop véi Bé Théng tin va Truyén thong chi dao, hiedng dan cdc
doanh nghiép vién thong trién khai viéc ding ky thong tin thué bao, két néi, kiém tra,
xac minh tinh chinh Xac ciia théng tin thué bao” (khoan 2 Diéu 5 Nghi dinh).

8. V& quy dinh chuyén tiép

C6 ba hoat dong ma doanh nghiép can nhiéu thoi gian dé trién khai khi
Nghi dinh nay c6 hiéu luc, bao g@)m: mot 1 t6 chire, thiét lap hé théng cac diém
cung cép dich vu vién thong, trong d6 c6 bao gdm viéc lwa chon va ky hop dong
iy quyén cho céac t6 chirc dép ing y8u cau ciia doanh nghiép; hai la thiét ké lai co
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s& dit liéu thong tin thué bao ctua doanh nghiép va phan mém quan 1y tai cac diém
cung cép dich vu vién thong, do Nghi dinh nay d4 bo sung mot sb trudng thong tin
ma doanh nghiép phai luu giit trong co s dit liéu theo yéu cau ciia B6 Cong an
(i6i tinh, dia chi thuong tri) va theo yéu cau quan 1y méi (ho tén nhan vién giao
dich va thdng tin vé diém cung cap dich vu vién théng ky hop dong, diéu kién giao
dich chung); ba 13 yéu cau todn bo cac thué bao tra trude hién nay dén cac diém
cung cip dich vu vién thong dé cung cip thong tin (do khong co cach nao biét
thong tin trén co s¢ dir liéu hién nay c6 chinh chu hay khong, va can phai b sung
mot sd trudng thdng tin mai).

Céc doanh nghiép vién théng dé nghi kéo dai thoi gian ra soat, trién khai
cung cép lai théng tin thué bao thanh 1 nam.

Sau khi can nhic, B6 Thong tin va Truyén thong thiy rang néu Nghi dinh
nay kip ban hanh truéc cudi thang 12/2016 thi nén qui dinh Nghi dinh ndy s& c6
hiéu lyc tir 1/3/2017; doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém to chirc lai hé théng
diém cung cdp dich vu vién thong, xay dung hé théng k¥ thudt va co so dir liéu
thong tin thué bao theo diing qui dinh tai Nghi dinh nay, hoan thanh trudc ngay
1/3/2017. Trong thoi gian 6 thang ké tir ngdy Nghi dinh ndy c6 hiéu lyc, doanh
nghiép vién thong cé trach nhiém thong bao, yéu cau, huéng dan, t6 chirc cho toan
bo céc thué bao di dong tra trude xuat trinh gidy to, cung cép lai thong tin thué bao
theo dung qui dinh tai Nghi dinh nay. T 1/9/2017, bao dam toan bd cac thong tin
thué bao trong co s¢ dir liéu thong tin thué bao cua doanh nghiép tuan thu dung
cac qui dinh tai Nghi dinh ndy (khoan 1, khoan 2 Diéu 4 Nghi dinh).

V. PANH GIA TAC PONG

Nghi dinh ndy sau khi ban hanh s& c6 anh hudéng dén cac t6 chirc ca nhan su
dung thué bao di dong tra trudce, doanh nghiép vién thong va cac co quan quan ly
nha nudc, cu thé nhu sau:

1. Tac dong dén ca nhan, td chirc sir dung thué bao tra trwdée

-V6i quy dinh bo ban khai dang ky thong tin thué bao khi dén giao két hop
ddng, diéu kién giao dich chung nhu d trinh bay & trén, Nghi dinh thyc su giam di
dugc mdt thu tuc hanh chinh, don gian hoéa thu tuc st dung dich vu vién thong,
giam bot ganh ning gidy to cho doanh nghiép va ngudi dan, va vi thé chic chin
duoc doanh nghi¢p va nguoi dan ung ho.

-Vé6i quy dinh phai cung cip lai thong tin d6i v6i toan bo cac thué bao tra
trude, chic chan 1a nhitng thué bao hién dang co6 thong tin diing s& phan tng. Tuy
nhién nhu d4 trinh by ¢ trén, do hon 75% s6 thué bao tra trudc hién ¢ thong tin
sai, tai thoi diém nay khong co cach nao dé phat hién thdng tin ¢é chinh chi hay
khong, va ciing can bd sung mot sd thong tin chwa c6 sin trong co s¢ dir liéu cia
doanh nghiép theo yéu cu cua B6 Cong an, nén dé c6 dugc mot co sé thuc su
dang tin cdy tir nay vé sau thi budc toan bo cac thué bao di dong tra trudc phai
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trién khai cung cap lai thong tin. Tong s thué bao tra trudc hién nay 1a 126 triéu,
tuy nhién sé nguoi sir dung thyc té c¢6 thé chi dao dong trong khoang tir 40-50
triéu nguoi, do rat nhiéu thué bao trong sé d6 sir dung SIM rac, va do chinh sach
khuyén mai tran lan cta cic doanh nghiép nén nhiéu ngudi da sir dung rat nhiéu
SIM. Thoi gian gan day mot sé nudc c6 ty 1¢ thué bao tra truée cao nhu ta (nhu
Pakistan, Théai Lan, Campuchia) ciing da trién khai dang ky lai toan bo nhu vay.
Néu cac doanh nghiép huy dong tot ngudn luc va trién khai cac giai phap ky thuat
hiéu qua dé trién khai rong rdi cac diém cung cip dich vy vién thong luu dong thi
s& tao diéu kién rat tot va s& duoc sy hudng tmg cta ngudi dan.

- M6t bo phan ngudi dan va x4 hoi thi ¢6 thé phan Gng trong giai doan dau do
mot sd truong hop bi dimg cung cp dich vu do thong tin sai ma khong chiu hop
tac, di cung cdp lai thong tin thué bao. Tuy nhién trach nhiém cung cip thong tin
c4 nhan khi st dung dich vy vién thong da qui dinh rd rang tai Luat vién thong,
cling phU hop véi rat nhiéu cac linh vuc kinh té x4 hoi khac, nén néu duoc tuyén
truyén tt va tao diéu kién tdt (vi dy té chirc dang ky lai thong tin gan nha, tai nha)
thi da phan ngudi dan s& hop téac.

2. Tac dong dén doanh nghiép vién thong va nganh vién thong

- Doanh nghiép vién thong s& can nhan su, kinh phi kha 16n dé trién khai.
Véi yéu cau chi duge giao két hop dong, diéu kién giao dich chung dé cung cap
dich vu vién thong tai cac diém cta doanh nghiép va diém uy quyén cho cac to
chte (luge bo diém y quyén cho cac ca nhéan), chiu trach nhiém hoan toan vé sai
pham cua cac diém cung cap dich vu ké ca cac diém uy quyén, bi phat néu cac
diém 1am sai, cac doanh nghiép sé can to chirc lai hé théng, thanh lap nhiéu hon
cac diém cung cip dich vu ciia minh, lya chon va ky hop dong vdi céac to chic tin
cay. Viéc nay doi hoi dau tu kinh phi va nhan sy dé trién khai. Tuy nhién can xéc
dinh day 1a trach nhiém cta doanh nghiép vién thong trong viée tai dau tu, bao
dam sy phat trién bén viing cua thi truong vién thong ciing nhu gép phan ting
cudng bao dam an toan, an ninh, trat tu x4 hoi. Ngoai ra, sy phat trién cta cac
kénh, loai hinh phan phéi trén cac linh vuc kinh té hién nay ciing tao diéu kién
thuan loi dé cac doanh nghiép vién thong c6 thé co phuong an hop tac véi cac
doanh nghiép c6 hé théng phan phdi 16n (FPT, Vingroup, Thé gidi di dong,
Mediamart, ...), giam thiéu thoi gian va chi phi trién khai.

- Doanh thu, loi nhuan cia cac doanh nghiép co thé giam chut it, thanh tich
ctia nganh vién thong co thé giam. Chic chén 1a s6 lugng thué bao cia mdi doanh
nghiép va cua ca nganh vién thong s& giam di do sb lwong SIM cua mdi nguoi s&
giam di va han ché han SIM rac, nhung doanh thu ctia doanh nghiép c6 thé khong
giam nhiéu vi hién nhu cau sir dung SIM thué bao d& gan nhu bdo hoa giira cung
Va cau (cac nam 2013, 2014, 2015 va tinh dén thang 10/2016, s6 lugng thué bao di
dong khong co su thay ddi dang ké ma ¢ mirc 120 — 126 triéu thué bao) va thyc té
lgi nhuan cua doanh nghiép chu yéu xuat phat tir nguoi st dung ¢6 nhu ciu thuc
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chtr khong phai tir cac SIM rac. Do vay, theo ¥ kién Bo Théng tin va Truyén
thdng, tic dong dén kinh té cua cac doanh nghiép s& khong dang ké, ngoai trir viée
phai thém chi phi dé trién khai hé thong cac diém cung cip dich vu vién thong. Sb
luong thué bao giam cé thé anh huong dén thanh tich cua nganh vién thong, tuy
nhién néu xét dén viéc tao ra mot moi trudng vién thong sach, it rac, va gop phan
phuc vu nhiém vu dam bao an ninh qudc gia va trat tu an toan xa hoi, thi day sé 1a
mot thanh tich.

3. Nhing tic dong lién quan dén cic vin ban quy pham phap luit khac

Nghi dinh nay dwgc ban hanh s& huy bdé hiéu luc cia Thong tu sé
04/2012/TT-BTTTT vé quan 1y thué bao tra trude. Tai thoi diém ndy, Bo Thong tin va
Truyén thong chua thiy sy can thiét phai xay dung thong tu dé hudng din Nghi dinh
nay.

VI. Y KIEN THAM PINH CUA BQ TU PHAP
Phan ndy sé dwoc hoan thién sau khi c¢é y kién tham dinh ciia B¢ Tuw phdp.

Bo Thong tin va Truyén thong tran trong kinh trinh Dy thao Nghi dinh dé
Chinh phii xem xét, quyét dinh ban hanh./.

Noi nhén: BO TRUONG

- Nhu trén;

- Céc Pho TTgCP;

- Van phong Chinh phu;
- Bo Tu phép;

- Ban XDPL (VPCP);

- Luu: VT, CVT.

Truwong Minh Tuén
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